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Pubblicazione del Sindacato Nazionale Agenti di assicurazione 
 

COMUNICATO CIRCOLARE SNA RASSEGNA STAMPA COMUNICATO STAMPA 
 
 
 
NOI DIFENDIAMO TUTTI. INDAGARE NON È NOSTRO COMPITO. GLI 
AGENTI NON SONO MAI RESPONSABILI PER LE SCELTE TECNICHE E 
COMMERCIALI DELLA MANDANTE 
 
La situazione in Progress ed i rapporti con Ania e Isvap. Intervista a 
Giovanni Metti, presidente Sna e componente del Comitato Direttivo della 
Federazione Unitaria Sna Unapass. 
 
Domanda. In un generalizzato panorama di difficili relazioni tra agenti e 
mandanti, la vicenda della rete Progress è in questi giorni alla particolare 
attenzione della Federazione Unitaria Sna Unapass. Qual è la situazione? 
Risposta. In realtà, il problema degli agenti Progress è stato affrontato sin 
dal momento in cui la compagnia ha iniziato a mettere in atto azioni 
contrarie agli interessi dei propri agenti. Per venire alla situazione attuale, 
gli agenti Progress si sono organizzati in un Comitato che la Federazione ha 
incontrato il 26 maggio, per avere un quadro completo dei fatti e stabilire 
insieme il modo migliore di procedere per tutelare non solo i colleghi colpiti 
da revoca, ma tutto l’indotto – e parliamo di oltre cinquecento persone – 
composto dai collaboratori e dai dipendenti di agenzia. 

Domanda. In che senso nel comunicato stampa pubblicato sulla pagina 
Sna del 3 giugno si parla di eventuali iniziative che la Federazione 
prenderebbe nei confronti di colleghi corresponsabili del fallimento della 
compagnia? 
Risposta. Quella frase è frutto di un malinteso, e sarà bene sgombrare 
completamente il campo da qualsiasi equivoco. In primo luogo, 
dall’incontro avuto con il Comitato non è emersa alcuna indicazione circa 
possibili comportamenti illeciti tenuti dagli agenti. Ma quello che soprattutto 
tengo a sottolineare, è che la Federazione non ha il compito di indagare su 
questi aspetti, né tantomeno prendere alcun tipo di provvedimento: il ruolo 
della rappresentanza sindacale è esclusivamente quello di tutelare i diritti 
di tutti i colleghi colpiti da revoca, senza alcun distinguo, nel modo migliore 
e in tutte le sedi competenti. Inoltre ricordo a tutti che gli agenti non hanno 
nessuna influenza sulle scelte strategiche delle mandanti, sotto nessun 
profilo: riteniamo pertanto le compagnie completamente ed unicamente 
responsabili del loro operato e delle possibili conseguenze cui questo può 
condurre. 

Domanda. Cogliamo questa occasione per un veloce riepilogo sullo stato 
dell’arte nei rapporti con Ania ed Isvap. 
Risposta. Per quanto riguarda l’Associazione delle Imprese, stiamo 
stabilendo il calendario dei tavoli tecnici su rivalsa, liquidazioni, 
liberalizzazioni di portafoglio ed impianti societari. Analogamente, con 
l’Istituto di Vigilanza stiamo fissando una serie di incontri dedicati a definire 
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la fattibilità della collaborazione tra iscritti nella sezione A) del Rui, la 
possibilità di alleggerimento dell’impianto sanzionatorio e di semplificazione 
delle procedure amministrative. Abbiamo comunque apprezzato il 
Regolamento n. 35 di recentissima emanazione, in quanto utile a portare 
elementi di chiarezza nel nostro settore. Condividiamo il divieto di 
sovrapposizione tra la figura di intermediario finanziario e 
beneficiario/vincolatario delle prestazioni assicurative ed auspichiamo che 
si possa proseguire su questa strada di trasparenza. 

Alessandra Schofield 
_________________________________________________________ 

 
 
 
APPUNTAMENTI 
 
8 GIUGNO, ROMA BORGO S. SPIRITO 2, ISVAP 
Presentazione della Relazione sull'attività dell'Autorità nel 2009 

_________________________________________________________ 
 
 
 
INCONTRI ISTITUZIONALI 
 
10 giugno, ore 11:00 - Milano - presso la sede Sna 
Si riunisce La COMMISSIONE TERRITORIO 
 
14 giugno, ore 10:00 - Milano - Hotel Ariston 
Si riunisce la COMMISSIONE MEZZOGIORNO 
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